Polityka prywatnosci firmy , MEBLE NEW CONCEPT KAROL MUCHA
I WSPOLNICY SPOLKA JAWNA”

I. Postanowienia ogolne

1. Administratorem danych osobowych sa Karol Mucha i Monika Mucha, wtasciciele firmy
LMEBLE NEW CONCEPT KAROL MUCHA I WSPOLNICY SPOLKA JAWNA” z
siedzibg w Sowlanach, ul. Przemystowa 5, 15-528 Sowlany, wpisana przez Sad Rejonowy w
Biatymstoku, XII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
0000370173, bedaca platnikiem podatku VAT o numerze NIP: 966-205-21-53; REGON:
200401230. Strona internetowa: www.new-concept.pl; adres poczty elektronicznej:
biuro@new-concept.pl zwana dalej ,,Administratorem”.

2. Dane osobowe Ustugobiorcy sg przetwarzane zgodnie z obowigzujagcymi przepisami
prawa: Ustawg 0 Ochronie Danych Osobowych z dnia 10 maja 2018 r., oraz
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016 /697 w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu tych danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Rozporzadzenie Ogdlne o
Ochronie Danych Osobowych — ,,RODO”).

3. Administrator ze swojej strony doktada wszelkich staran aby chroni¢ interesy osob
powierzajagcych mu dane. Zbierane dane sg przetwarzane zgodnie z prawem do okreslonych,
zgodnych z prawem celow i niepoddawane dalszemu przetwarzaniu niezgodnemu z
okreslonymi przez Administratora danymi.

I1. Cel i zakres zbierania danych

1. Dane osobowe zbierane od Ustugobiorcow sg wykorzystywane do celéw ksiegowych
(obowiagzek podatkowy, archiwizacja danych), czynno$ci zwigzanych z realizacjag umowy
sprzedazy: kontakt z klientem w celu ustalenia doktadnego terminu realizacji dostawy i/lub
ustugi montazu, doprecyzowania zaméwienia (gdy zachodzi taka potrzeba), obstugi zgloszen
reklamacyjnych i zgloszen sktadanych za pomoca formularza kontaktowego na stronie
internetowej Administratora danych.

2. Administrator przetwarza nastepujace dane osobowe Ustugobiorcow:

e Od os6b fizycznych:
- Imi¢ i nazwisko
- Adres (ulica, numer domu/mieszkania, kod pocztowy, miasto)
- Numer telefonu
- Adres e-mail — opcjonalnie, gdy zachodzi potrzeba dodatkowego kontaktu,
wylgcznie w celach realizacji zamowienia



e Od podmiotéw gospodarczych:
- Nazwa firmy
- Numer NIP
- Adres (ulica, numer domu/mieszkania, kod pocztowy, miasto)
- Numer kontaktowy
- Adres e-mail

3. Zawieranie uméw (dot. sprzedazy towaréw oferowanych przez Administratora, badz
swiadczonych przez niego ustug) w stacjonarnych salonach sprzedazy detalicznej lub za
pomoca poczty elektronicznej jest catkowicie dobrowolne i wigze si¢ z samodzielng decyzja o
podaniu danych niezbednych do realizacji zamowienia lub odpowiedzi na zapytania
produktowe skierowane do Administratora.

I11. Podstawa przetwarzania danych

1. Przetwarzanie danych osobowych odbywa si¢ zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie
przepisami, w tym w szczegdlnosci z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu tych danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE oraz przepisami krajowymi.

2. Zgodnie z ustawg 0 ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018 r. przetwarzanie
danych jest dopuszczalne m. in. gdy:

e Osoba, ktorej dane dotycza, wyrazi na to zgode, chyba ze chodzi o usunigcie
dotyczacych jej danych.

e Jest to konieczne do realizacji umowy, gdy osoba, ktorej dane dotycza, jest jej strong
lub gdy jest to niezbedne do podjecia dziatan przed zawarciem umowy na zadanie
osoby, ktorej dane dotycza.

3. Uslugobiorca zawierajagc umowe wyraza zgode na przetwarzanie przez Administratora
danych osobowych zawartych w zamowieniu zgodnie z obowigzujagcymi w tym zakresie
przepisami wymienionymi w pkt. 1i 2.

4. Przetwarzanie danych osobowych przez Administratora odbywa si¢ zawsze w ramach
podstaw dopuszczalnosci ich przetwarzania wymienionych w pkt. 2. Przetwarzanie bedzie
mialo zwigzek z realizacja zamowienia, odpowiedzi na zapytania potencjalnych
Uslugobiorcow i1 kontaktu w sprawach obstugi r¢kojmi i gwarancji.

IV. Przekazywanie danych

1. Administrator danych nie bedzie odsprzedawac¢ danych osobowych podmiotom trzecim.



2. Administrator informuje, ze w celu realizacji umowy przekazuje dane osobowe w
niezb¢dnym zakresie swoim (upowaznionym do ich wgladu) pracownikom, ktorzy
uczestniczg w realizacji zamdwienia (transport, doprecyzowanie zamowien, montaz pod
wskazanym adresem), lub w przypadku braku mozliwosci transportu ze strony
Administratora, zaufanym partnerom na podstawie umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych zawartej pomiedzy Administratorem a wybrang firma transportowa.

3. W przypadku zaistnienia koniecznosci wysytki produktu oferowanego przez
Administratora bezposrednio z siedziby producenta lub dystrybutora do Ustugobiorcy,
przekazanie danych osobowych odbedzie si¢ na podstawie umowy powierzenia przetwarzania
danych osobowych zawartej pomiedzy Administratorem danych a danym producentem lub
dystrybutorem.

4. Dane udostepniane sg réwniez podmiotom wspotpracujacym tj. ksiegowosci, windykacji
naleznosci) oraz osobom upowaznionym, zatrudnionym w tych podmiotach.

5. Administrator nie przekazuje danych osobowych do panstw spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarczego lub organizacji miedzynarodowych.

IV. Prawo do kontroli, dostepu do tresci swoich danych i ich modyfikacji

1. Ushlugobiorca ma prawo dostepu do tresci swoich danych oraz i ich sprostowania
(poprawiania).

2. Kazdej osobie przystuguje prawo do kontroli przetwarzania danych, ktére jej dotycza,
zawartych w zbiorze danych Administratora, w tym prawo do zadania uzupelnienia,
uaktualnienia danych osobowych, czasowego lub stalego wstrzymania ich przetwarzania lub
ich usunigcia, praz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec sposobu ich przetwarzania.

3. W celu realizacji uprawnien, o ktorych mowa w pt 1 1 2 prosimy o kontakt pod adresem
info@new-concept.pl .

V. Okresy przechowywania danych
Dane osobowe sg przechowywane:

1. W przypadku gromadzenia danych osobowych na potrzeby realizacji zamowienia
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO): od momentu zebrania danych przed ztozeniem
zamowienia W celu jego ztozenia lub od momentu zebrania tych danych w trakcie zawierania
umowy lub od momentu zebrania tych danych w trakcie realizacji zamowienia (W razie
uzupelnienia lub aktualizacji danych w trakcie realizacji) do czasu zakonczenia realizacji lub
realizacji po momencie jej rozwigzania (np. rozpatrywanie reklamacji);



2. W przypadku gromadzenia danych osobowych w celu wypelniania obowigzkow
wynikajacych z przepisow prawa lub w zwigzku z realizacjg zadan w interesie publicznym
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. ¢ i e) przez okres realizacji obowigzkéw i zadan
wynikajacych z poszczegoélnych przepiséw prawa;

3. W przypadku przetwarzania danych osobowych w celach wynikajacych z prawnie
uzasadnionych interesow MEBLE NEW CONCEPT KAROL MUCHA I WSPOLNICY
SPOLKA JAWNA (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f) dane beda przechowywane nie dtuzej
niz w okresie sze$ciu lat od momentu rozwigzania umowy lub do momentu wniesienia
uzasadnionego sprzeciwu wobec przetwarzania w takim celu;

4. W przypadku gromadzenia danych osobowych na podstawie zgody (podstawa prawna: art.
6 ust. 1 lit. a lub f RODO): od momentu wyrazenia zgody na przetwarzanie danych nig
objetych (rowniez w trakcie realizacji umowy) do momentu realizacji wniosku o wycofanie
tej zgody, w przypadku jej wycofania, lub do momentu odnotowania sprzeciwu;

5. Poza sytuacjami wymienionymi powyzej dane beda mogty by¢ przechowywane w okresie
ograniczenia przetwarzania tych danych ustanowionego na wniosek Ustugobiorcy, wniosek
organu nadzorczego — w sytuacjach przewidzianych przez RODO w art. 18 oraz art. 58.

VI. Postanowienia koncowe

1. Administrator stosuje §rodki techniczne 1 organizacyjne zapewniajace ochrone
przetwarzanych danych osobowych odpowiednig do zagrozen oraz kategorii danych objetych
ochrong, a w szczegdlnosci zabezpiecza dane przed ich udostgpnieniem osobom
nieupowaznionym, zabraniem przez osobe nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem
obowigzujacych przepisbw oraz nieautoryzowana zmiang, utrata, uszkodzeniem lub
zniszczeniem.

2. W przypadku wystapienia jakichkolwiek pytan badz watpliwos$ci dotyczacej powyzszej
polityki prywatnosci, prosimy o kontakt pod adresem: info@new-concept.pl

3. Polityka prywatnosci zawarta w tym dokumencie obowigzuje od 25 maja 2018 r.



